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CTIVE METIERS

Observatoire Dynamique des métiers de |la branche du Numérique,
de I'lngénierie , des Etudes et Conseil et de I'Evénement

CHIFFRES CLES SECTEUR DE L'EVENEMENT

TENDANCES DU MARCHE

0,0
W CONTEXTE ET CONJONCTURE ECONOMIQUE

EVOLUTION DU TAUX DE CHOMAGE EVOLUTION ET PROJECTION DU PIB

H 10% 1.9%

TAUX DE CHOMAGE TAUX DE CROISSANCE
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EVOLUTION DU CHIFFRE D'AFFAIRES DU SECTEUR

INDICE DE CONFIANCE DES ENTREPRISES

EN 2016
CHIFFRE D'AFFAIRES INDICE DE CONFIANCE
BASE 100 BASE 100
7 1024
130+ b
125 101
120 100
15 99 1
110+ b
105 98:
100 974
95+ 96
T T T T T T T T 1
2008 2010 2012 2014 2008 2010 2012 2014 2016
) o ) B | FRANCE | MONDE | | ZONE EURO
W cruoese @ EvEneMENT @) INGENIERIE
CONSEIL
Source: OCDE
© NumEriQUE @) BRANCHE
Source: INSEE
PROJECTION DE L'ACT IVITE DES ENTREPRISES
5%
2015 10
- )
49 2%
Stable -2% salariés 0% .
%
< 10 50
10 - -
salariés 2% 49 249
salariés salariés
2016-2017
5%
Stable 0% 2 % 2%
%
A %
< 10 10 50
10 - - -
salariés 49 49 249
salariés salariés salariés

Source: Enquéte de branche de I'OPIIEC



@ DEMOGRAPHIE DU SECTEUR

NOMBRE D'ENTREPRISES DANS LE SECTEUR DE NOMBRE D'EMPLOYES DANS LE SECTEUR DE L'EVENEMENT
L'EVENEMENT

REPARTITION DES EFFECTIFS SALARIES PAR GRANDES REGIONS DANS LE SECTEUR DE L'EVENEMENT

PLUS DE 20 % DES SALARIES
DE 10 A 20% DES SALARIES
DE 5 A10% DES SALARIES
DE1AS5 % DES SALARIES
MOINS DE 1% DES SALARIES

DONNEES BIENTOT DISPONIBLES.

Source: Etude socio-démographique de I'OPIIEC



REPARTITION DES EFFECTIFS SALARIES PAR TAILLE D'ENTREPRISE

1A9
53.4%

10 A 49

62.2%
50 A 249

611%
250 ET +

67.7%

@ ORGANISATEURS
D'EVENEMENTS

© PRESTATAIRE TECHNIQUE OU

AUTRE

32.5% 14%
233% 14.5%
30.9% 7.9%
32.3%

®© GESTIONNAIRES DE SITES

Source : Etude socio-démographique de I'OPIIEC

REPARTITION DES EFFECT IFS SALARIES PAR TYPE D'ACTIVITE

@ ORGANISATEUR D'EVENEMENTS (54
%)

@ CESTIONNAIRE DE SITES (31 %)

. PRESTATAIRE TECHNIQUE OU AUTRE
(15 %)

Source: Etude socio-démographique de I'OPIIEC

TYPES D'ACTIVITES POUR LE SECTEUR DE L'EVENEMENT

ORGANISATEUR
D'EVENEMENTS

PRESTATAIRE
TECHNIQUE OU
AUTRE

a

GESTIONNAIRE
DE SITES



DYNAMIQUE DES METIERS

@ INTENTIONS DE RECRUTEMENT

CARTOGRAPHIE DES INTENTIONS DE RECRUTEMENT PAR GRANDES REGIONS
Nombre total d'intentions de recrutement en France en 2016 par les entreprises du secteur : 10921

Nombre total d'intentions de recrutement en France en 2016 des entreprises de |'Evénement (tous métiers confondus) : 3552

0 % DES INTENTIONS DE RECRUTEMENT

40 % DES INTENTIONS DE RECRUT EMENT

Enquéte de branche de I'OPIIEC, Annonces emploi multi-site (traitement
Jobijoba)

PROJECTION DES METIERS EN CROISSANCE ET EN DECROISSANCE

POUR AVOIR PROCHAINEMENT ACCES A CET INDICATEUR
ET VOUS COMPARER AUX AUTRES ENTREPRISES DU SECTEUR.

Participer a I'enquéte de branche

Enquéte de branche de I'OPIIEC, DADS, Annonces emploi multi-site (traitement Jobijoba)



@ NOMBRE D'OFFRES D'EMPLOI

METIERS EN TENSION

Métiers concurrentiels

DEMANDES D'EMPLOI
ENREGISTREES

100 9

10
T T 1
10 100
NOUVELLES OFFRES
D'EMPLOI
Métiers en tension
Source: INSEE (STMT), Annonces emploi multi-site (traitement Jobijoba)
METIERS CONCURENTIELS METIERS EN TENSION
®© AGENT D'ACCUEIL ) CHARGE DE RELATIONS PRESSE
® CHEF DE PROJET EVENEMENTIEL ©) HOSPITALITY MANAGER
© ATTACHE COMMERCIAL ) RESPONSABLE ACCUEIL ET BILLETTERIE

Source: INSEE (STMT), Annonces emploi multi-site (traitement Jobijoba)



TOP 5 DES METIERS EMERGENTS METIERS MEYI=2el2NEN /| EN DECLIN

Assistant paie NOMBRE D OFFRES

224
Gestionnaire de paies 20+
18
14 -
o 12
Chef de mission comptable 104
©® 6 offres NS o
4 -
Assistant juridique e
T T T 1
_ 70 offres 04-2016 07-2016 10-2016 01-2017
Gestionnaire de paie © crarcépu @ communty @) RESPONSABLE
h 65 offres PLANNING MANAGER DE LA
COORDINATION
DES OPERATIONS
Voir plus d'appellations métiers non répertoriées RESPONSABLE
TECHNIQUE ET
Source : Annonces emploi multi-site (traitement Jobijoba) LOGISTIQUE

Source : Annonces emploi multi-site (traitement Jobijoba)

@ CONTRATS PROPOSES AU RECRUTEMENT

TAUX DE CDI DANS LE SECTEUR DE L'EVENEMENT

Source : Etude socio-démographique de I'OPIIEC

REPARTITION DES RECRUTEMENTS PAR TYPE DE CONTRAT

© cpi (698 %) © cobp (203 %) © INTERIM 3.9 %)

) ALTERNANCE (3.4 %) AUTRES (2.6 %)

Source : Annonces emploi multi-site (traitement Jobijoba)



CONTRATS PROPOSES AU RECRUTEMENT PAR GRANDES REGIONS

SELECTIONNER UNE ZONE
GEOGRAPHIQUE SUR LA CARTE

Source : Annonces emploi multi-site (traitement Jobijoba)

TOP 5 DES METIERS EN CDI TOP 5 DES METIERS EN CDD TOP 5 DES METIERS AUTRES
TYPES DE CONTRATS
' cpl 'CDD
'Autres
Directeur commercial Agent d'Exploitation Sécurité Incendie (.
Responsable de la coordination des opé Agent d'accueil
Ingénieur réseaux Hospitality Manager
Responsable bureau d'étude et de desic Responsable accueil et billetterie
Responsable technique et logistique Chef de projet événementiel
— 95 % _ 46 % Responsable des infrastructures et moy:
Voir plus de métiers Voir plus de métiers

Voir plus de métiers

Source : Annonces emplol multi-site (traitement Jobijoba)

@ RECRUTEMENT BRANCHE /HORS BRANCHE

PART DES RECRUTEMENTS DES ENTREPRISES DU SECTEUR TOP 5 DES SECTEURS QUI RECRUTENT SUR LES METIERS
(VS. AUTRES SECTEURS) DU SECTEUR LE SECTEUR DE L'EVENEMENT
Agent d'accueil Activités de sécurité privée




Hospitality Manager

Responsable accueil et billetterie
Chargé de relations presse
€9 12279
Agent de sécurité
195 “ 6804
© sRrRANCHE ) Hors
BRANCHE

Voir plus de métiers

Source: Annonces emploi multi-site (traitement Jobijoba)

EVOLUTION DU NOMBRE D'OFFRES PAR SECTEUR
D'ACTIVITE

VOLUME D'OFFRES

3.5k
3k+
2.5k
2k
1.5k
Tk
500

1 T T
01-2014 01-2015 01-2016

© activitéspe @ activités bes @ AcTviTES DE
SECURITE PRIVEE AGENCES DE ~ CENTRES D'APPELS
TRAVAIL
TEMPORAIRE

[ conseiLPour ) ACTIVITES DES
LES AFFAIRES ET  AGENCES DE
AUTRES CONSEILS PUBLICITE
DE GESTION

Source: INSEE (STMT)

.
Activités des agences de travail temporaire

14.3 %

Conseil pour les affaires et autres conseils de gestion

Activités de centres d'appels
Formation continue d'adultes

) HORS

BRANCHE
Voir plus d'activités

© sRANCHE

Source: INSEE (STMT)

CARTOGRAPHIE DES RECRUTEMENTS BRANCHE / HORS
BRANCHE

B O % D'INTERNALISATION

30 % D'INTERNALISATION

Source: Annonces emploi multi-site (traitement Jobijoba)

EVOLUTION DU TAUX DE RECRUTEMENT BRANCHE /
HORS BRANCHE

9% DE RECRUTEMENT DANS LES ENTREPRISES DE LA BRANCHE

40~
35

30
25+
204

15

-



Préparation
de
I'Evénement

10 V ~_ mrm v

T T T T 1
01-2014 01-2015 01-2016 01-2017

Source: Annonces emploi multi-site (traitement Jobijoba)

TAUX DE RECRUTEMENT BRANCHE / HORS BRANCHE

84.6%

Montage Développement Relations Gestion
/ commercial Publics et
Démontage Coordination
de
I'Evénement
[ srANCHE [ HoRs BRANCHE

Source : Annonces emploi multi-site (traitement Jobijoba)



EVOLUTION DES PROFILS RECHERCHES

@ EXPERIENCE DEMAN DEE

TOP 5 DES METIERS QUI DEMANDENT LE PLUS TOP METIERS PAR CLASSE D'EXPERIENCE
D'EXPERIENCE

Directeur des opérations

Dessinateur projeteur étude et design
Ingénieur réseaux

Attaché commercial

Agent d'accueil

Voir plus de métiers
Source: Annonces emploi multi-site (traitement Jobijoba)

Source : Annonces emploi multi-site (traitement Jobijoba)



@ NIVEAUX DE FORMATION DEMANDES

TOP FORMATIONS

Ecole d'ingénieur

Lycée - BTS

_ 200 offres
IuT

- 127 offres
Université

- 80 offres
CFA, Lycée professionnel

. 17 offres
Ecole de commerce

l 11 offres

Source : Annonces emploi multi-site (traitement Jobijoba)

REPARTITION DES OFFRES PAR NIVEAU D'ET UDES

B J

© >8AC5 (03 %) © sAc4/5 (723 %) © BAC3 67 %)

© BsAc+2 188 %) BAC (1.9 %)

Source : Annonces emploi multi-site (traitement Jobijoba)



CARTOGRAPHIE DES NIVEAUX D'ETUDE DEMANDES

@ COMPETENCES REQUISES

SELECTIONNER UNE ZONE
GEOGRAPHIQUE SUR LA CARTE

Source : Annonces emploi multi-site (traitement Jobijoba)

COMPETENCES LES PLUS DEMANDEES

Développement commercial
Pack Office Technico commercial

Planification

Techniques de vente

Disponibilité ACCueil Excel Relat|onne| Relation client Marketing

Travail en équipe

Négociation . . .1 Commerce
Disponible T ransport . . . Service client
Rédaction oo Réactivité Cohsell Dessin \/ente Evénementiel
Sens du relationnel Construction R eseau Gestion du courrier
Gestion de la paie  Conception Internet Communication Permis de conduire )
Création ~ Word Ang lais  bynamisme o Prospection
Reporting Mécanique Veille . Esp.rlt déquipe ) )
. Logistique Francais Ressources humaines  Management Réception rqrce de proposition
Coordination G X L
f . N Réseaux sociaux ~ Approvisionnement
Techniques commerciales  Solidworks Production Batiment Autocad
Budget Chefde projet Distribution
Animation Planning

Voir plus de compétences

Source : Annonces emploi multi-site (traitement Jobijoba)



Sens Relationnel

Leadership et esprit d'entreprise

Rigueur et Organisation

Travail et animation d'équipe

Analyse et Synthese

COMPETENCES TRANVERSES ET SPECIFIQUES

COMPETENCES TRANSVERSES

Voir plus de compétences

EVOLUTION DES COMPETENCES TRANSVERSES

Leadership Travail
et 40 % et
esprit animation
3% d'entreprise A d'équipe
Sens ' Rigueur -1%
Relationnel 18 % et
Organisation

Source : Annonces emplol multi-site (traitement Jobijoba)

COMPETENCES SPECIFIQUES

Accueil

Relationnel

Réseau

Consell

Anglais

Voir plus de compétences

EVOLUTION DES COMPETENCES SPECIFIQUES

Accueil Relationnel Réseau Consell
—v vV Y VvV
-14 %
236 % 29% -32 %

Source : Annonces emploi multi-site (traitement Jobijoba)

COMPETENCES EMERGENTES ET EN DECLIN

EVOLUTION DES COMPETENCES EMERGENTES

DONNEES BIENTOT DISPONIBLES.

Source: Annonces emploi multi-site (traitement Jobijoba)

EVOLUTION DES COMPETENCES EN DECLIN

DONNEES BIENTOT DISPONIBLES.

Source : Annonces emploi multi-site (traitement Jobijoba)



@ CERTIFICATIONS PLEBISCITEES

CERTIFICATIONS LES PLUS DEMANDEES AU RECRUT EMENT

W Habilitation électrique

- TIL
SSIAP
@ CACES
CISSP
© 3 offes

—=m=— Certification cncp

Voir plus de certifications

Source : Annonces emploi multi-site (traitement Jobijoba)

REPARTITION DES CERTIFICATIONS LES PLUS DEMANDEES
AU RECRUTEMENT

=

1CERTIFICATIONS

20 CERTIFICATIONS

Source : Annonces emploi multi-site (traitement Jobijoba)

CERTIFICATIONS LES PLUS DISPENSEES

Habilitation électrique

51 formations

CACES

47 formations

TOEIC

25 formations

ITIL

12 formations

SSIAP

4 formations

Voir plus de certifications

Source: Formations FAFIEC

METIERS BENEFICIANT DU PLUS GRAND NOMBRE DE
FORMATIONS CERTIFIANTES

Technicien

Ingénieur réseaux

Responsable d'équipe technique

Responsable technique et logistique

Attaché commercial

Voir plus de métiers

Source: Formations FAFIEC



TENDANCES EN FORMATION

@ INTENTION DE FORMATION

METIERS QUI BENEFICIERONT LE PLUS DE FORMATIONS FORMATIONS ET COMPETENCES VISEES

DONNEES BIENTOT DISPONIBLES. DONNEES BIENTOT DISPONIBLES.

Source: Enquéte de branche de 'OPIIEC
Source: Enquéte de branche de I'OPIIEC

@ SALARIES FORMES ET CERTIFIES

COMPETENCES LES PLUS FREQUENTES DANS LES METIERS BENEFICIANT DU PLUS GRAND NOMBRE DE
FORMATIONS DELIVREES FORMATION
Maitrise des logiciels Technicien

Gestion des risques Dessinateur projeteur étude et design

Gestion des opérations informatiques Ingénieur réseaux

Supervision et administration d'un Systéme d'Information Responsable d'équipe technique

Anglais Attaché commercial

Voir plus de compétences Voir plus de métiers

Source: Formations FAFIEC Source: Formations FAFIEC



@ ETUDIANTS DIPLOMES

GRANDES REGIONS QUI DELIVRENT LE PLUS DE DIPLOMES TOP DES FILIERES DIPLOMANTES

Université (<bac+5)

Université (>=bac+5)
Grand établissement

b 19 %
Instituts et écoles extérieurs aux universités

b 02 %
Communauté d'universités et établissements

Voir plus de filiéres
o0 DIPLOMES Source: Ministére de I'Enseignement Supérieur et de la Recherche

20000 DIPLOMES

Source: Ministére de I'Enseignement Supérieur et de la Recherche

EVOLUTION DU NOMBRE DE DIPLOMES

NOMBRE DE DIPLOMES

16k e
T4k
12k~
10k
8k
6k
4k
2k~
o

T T T T ™
2009 2010 201 2012 2013

© cVENEMENT

Source: Ministére de I'Enseignement Supérieur et de la Recherche



